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INTERMITENCIA NO SISTEMA DE RECEPGAO DE CARGAS

Prezados(as) Clientes,

Informamos que devido a problemas sistémicos, os seguintes servicos estdo
temporariamente indisponiveis: os Painéis de consultas e formuldrios no site de
Viracopos, e todos os servicos relacionados a recepcao e entrega de carga no
Portal Unico SISCOMEX.

Dessa forma, para as solicitagdes via Fluig, pedimos que as enviem para o e-
mail corecargo@viracopos.com e aguardem a confirmacao final.

Além disso, os clientes com vencimento de tarifa para hoje terdo seus casos
analisados e tratados pontualmente, desde que o encarregado de liberagao seja
acionado previamente ao vencimento da carga.

E importante ressaltar que nossa equipe esta trabalhando para restabelecer o
sistema o mais breve possivel, e este comunicado sera atualizado a cada hora.

Em caso de duvidas, por favor, entrem em contato através de nossos canais de
atendimento:

Telefone: (19) 3725-6726 / 3725-5238

E-mail: corecargo@viracopos.com

Site: www.viracopos.com

Agradecemos a compreensao.

Atenciosamente,

Geréncia Comercial de Cargas /
Aeroportos Brasil Viracopos VIRACOPOS
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Siga-nos nas redes sociais!
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