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Viracopos altera procedimento para solicitação de
serviços relacionados ao recebimento de

Carga Viva

Prezados(as),

Com o objetivo de tornar o processamento de cargas no Aeroporto de Viracopos
ainda mais transparente, ágil e eficiente, a partir de 10/05/2023 todos os serviços
necessários para o atendimento de Carga Viva deverão ser solicitados previamente
pelo CORE CARGO ONLINE. 

Para utilização da ferramenta, o usuário poderá acessar o site www.viracopos.com,
através da página Cargo –> Core Cargo Online –> Processos de Cargas –>
Solicitação de Serviços –> inserir como “Assunto” a opção “Utilização da estrutura de
carga viva”.

Oportunamente comunicamos que o descritivo dos serviços referente a Carga Viva,
assim como os prazos para solicitação prévia foram atualizados, proporcionando um
melhor entendimento sobre as especificidades de cada item constante da Tabela de
Preço Específico e poderão ser consultados através do
link https://www.viracopos.com/data/files/2E/62/CD/69/C7DE78101AF71E784918E9
C2/Descritivo_Servicos_2023-05-05.pdf

Em caso de dúvidas, pedimos para entrar em contato através de nossos canais de
atendimento:

Telefone: (19) 3725-6726 / 3725-5238  -  E-mail: corecargo@viracopos.com  - Site:
www.viracopos.com 

Atenciosamente,

Gerência de Operações de Carga
Gêrencia Comercial de Carga


